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HERBSTTAGUNG
BAD HOMBURG V. D. HOHE

KongressCenter im Kurhaus Bad Homburg
23. und 24. September 2010




11:30 Uhr

Mitgliederversammlung der GFT
(nur fur GFT-Mitglieder)

1. BegruBung, Eréffnung Mitgliederversammiung
Peter Schwabe, Vorsitzender des Aufsichtsrates

2. Bericht des Vorstandes Uber das
1. Halbjahr 2010 und Ausblick

Rudolf Saken, Sprecher des Vorstandes

3. Verschiedenes

FACHKONGRESS ZUR HERBSTTAGUNG
» Den ITK-Markt im Blick

Lunchbuffet

Kongresserdffnung
Hans A. Becker, 1. Vorsitzender, VAF

Der ITK-Experte als Losungspartner
Individuelle Bediirfnisorientierung wird

zum Schliissel im ITK-Geschéft

Dr. Jorg Fischer, Strategische Geschéftsentwicklung,
Alcatel-Lucent Deutschland

Zubehor in UC-Projekten ist Beratungsgeschaft
Erfahrungsbericht: Wie die Wahl des Zubehdors

moderne UC-Projekte beeinflusst

Uwe Platz, Geschéftsfihrer, Horst Platz Beratungs-
und Vertriebsgesellschaft

Diskussion
Kaffeepause

Populére Irrtiimer im Arbeitsrecht

Was Unternehmer iiber verbreitete

Fehlannahmen wissen sollten

Arne Gattermann, Fachanwalt fir Arbeitsrecht, BITKOM

Das Unternehmensvideo als Marketingmittel
Produktion, Einsatzbeispiele, Nutzen
Ingo Hindersmann, Medienberater, Astramedia

Abendveranstaltung
(gehobene Freizeitkleidung)

12:15 Uhr

13:15 Uhr

13:30 Uhr

14:10 Uhr

14:50 Uhr

15:40 Uhr

16:20 Uhr

19:00 Uhr



09:30 Uhr

10:10 Uhr

10:50 Uhr

11:35 Uhr

12:25 Uhr

13:25 Uhr

14:00 Uhr

FREITAG, 24. September 2010

Verdrangt das Bandbreitenwachstum
die TK-Anlage?

Zur Entwicklung dffentlicher Infrastrukturen,
Services und Nachfrageeinschétzung

Dr. Christoph Hardtke, Lehrbeauftragter
Hochschule Bonn-Rhein-Sieg,

Bocker Ziemen Management Consultants

Neue Ansatze fiir Wertschdpfung im ITK-Markt
Carrier-Leistungen im Rahmen

mittelstdndischer Geschaftsmodelle

Bernd Krause, Direktor Partnervertrieb Deutschland,
Colt Technology Services

Kaffeepause

Sicht von SEN auf den ITK-Markt
Zur Positionierung von SEN und Aufstellung
der Systemhauser

Stefan Herrlich, Geschaftsfihrer,
Siemens Enterprise Communications

Diskussion

Dienstleistungsmarketing im Mittelstand
Strategie und Positionierung als innovativer Dienstleister
Prof. Dr. Michael Bernecker,

Deutsches Institut fir Marketing

Verabschiedung

Martin Blirstenbinder, Geschaftsfihrer, VAF

Rudolf Saken, Sprecher des Vorstandes, GFT
anschlieBend Imbiss

Tagungsende

ANFAHRT

So erreichen Sie das Steigenberger Hotel
Bad Homburg am besten:
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Mehr Infos zur Anfahrt unter
www.bad-homburg.steigenberger.de




Tagungsort

Tagungshotel

Zimmer-
reservierung

INFORMATIONEN

KongressCenter im Kurhaus Bad Homburg
LouisenstraBe 58

61348 Bad Homburg v. d. Héhe

Telefon: 06172 178-3730

Telefax: 06172 178-3739

E-Mail: info@kongress-bad-homburg.de
Internet: www.kongress-bad-homburg.de

Steigenberger Hotel Bad Homburg
Kaiser-Friedrich-Promenade 69-75

61348 Bad Homburg v. d. Héhe

Telefon: 06172 181-611

Telefax: 06172 181-625

E-Mail: reservations@bad-homburg.steigenberger.de
Internet: www.bad-homburg.steigenberger.de

Der Zimmerpreis pro Nacht im Steigenberger
Hotel Bad Homburg betragt fir das Doppelzimmer
Standard 149,- € bzw. Deluxe 169,- € sowie fur das
Einzelzimmer Standard 129,- € bzw. Deluxe 149,- €
inklusive Fruhstuck.

Im Rahmen des Abrufkontingentes haben wir — je
nach Verfugbarkeit — Zimmereinheiten unter dem
Stichwort ,,GFT-/VAF-Herbsttagung® fir Sie
reserviert.

Die Riicksendung des Anmeldeformulars fiir Anmeldung
die Herbsttagung 2010 erbitten wir bis zum

9. September 2010 an die gemeinsame

Tagungsorganisation:

GFT-Geschéaftsstelle
Frau Robotka
Otto-Hahn-StraBe 16
40721 Hilden

Telefax: 02103 700-105

Fur die Herbsttagung wird ein Teilnahmebeitrag Teilnahme-
erhoben. beitrag
Tagungsbeitrag:

350,- € Nichtmitglieder
85,- € Mitgliedsunternehmen von GFT und VAF

Die Preise gelten zuzuglich 19 % Mehrwertsteuer
und pro Person. Der Beitrag beinhaltet die Teil-
nahme an beiden Tagen, einschlieBlich der Abend-
veranstaltung. Sie erhalten eine Rechnung Uber den
auf Sie entfallenden Gesamtbetrag.




GFT “~arVAF

BUNDESVERBAND
TELEKOMMUNIKATION

Fotografie: © Gerd Kittel, Kur- und KongreB-GmbH Bad Homburg v. d. Hohe / © Steigenberger Hotel Bad Homburg

Otto-Hahn-StraBe 16 * 40721 Hilden
Telefon: 02103 700-0 « Telefax: 02103 700-105  www.gft-eg.de
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