
VAF Fachtagung

28. Jahrestagung der Technik-
und Serviceleiter in Trier

30. – 31. Oktober 2009 

Bandbreitenmanagement in 
Kommunikationsnetzen

Der sichere VoIP/UC-Dienstleister

Infrastruktur und Management

Informationen zur Veranstaltung

Tagungshotel
Park Plaza Trier
Nikolaus-Koch-Platz 1, 54290 Trier
Tel.: 0651 9993-0, Fax: 0651 9933-555
info@parkplaza-trier.de, www.parkplaza-trier.de

Zimmer
Bitte als Selbstzahler direkt im Hotel buchen. Ein begrenztes Kontin-
gent ist unter dem Stichwort „VAF“ bis zum 17.09.2009 reserviert:

EZ 29.10. – 30.10.2009 inkl. Frühstück € 108,-  
EZ 30.10. – 31.10.2009 inkl. Frühstück € 108,-  

Veranstalter
VAF Bundesverband Telekommunikation e.V.
Otto-Hahn-Str. 16, 40721 Hilden
Tel.: 02103 700-250, Fax: 02103 700-106
info@vaf-ev.de, www.vaf-ev.de

Fragen zur Organisation
Andrea Siebel, 02103 700-253, siebel@vaf-ev.de

Kosten und Leistungen

VAF-Mitglieder: 89,- € zzgl. MwSt.

Externe Teilnehmer: 189,- € zzgl. MwSt.

Der Preis beinhaltet neben der Teilnahmegebühr, Kaffeepausen, Mittag-
essen, Tagungsgetränke sowie die Abendveranstaltung am Freitag. 

Bei zu wenigen Anmeldungen behält sich der Veranstalter eine Stornierung
der Tagung vor. Kostenlose Stornierungen sind schriftlich bis 1 Woche vor
der Tagung einzureichen. Bei Stornierung nach diesem Zeitpunkt oder Nicht-
erscheinen berechnen wir den vollen Tagungspreis. 

Allgemeine Informationen

Entfernungen zum Hotel
Flughafen Luxemburg: 20 Minuten mit Shuttle (weitere Informationen
unter www.parkplaza-trier.de)
Hauptbahnhof Trier: 15 Minuten zu Fuß

Anfahrt mit dem Auto
Köln/Aachen: über A1 Richtung Euskirchen/Trier bis Autobahnende,
auf B 51 Richtung Bitburg/Trier, 1. Ampelanlage links einordnen, über
Kaiser-Wilhelm-Brücke rechts die Ufer-Straßen entlang, an 2. Ampel-
anlage links Ri. Parkhaus Plaza Carrée, vor der 3. Ampelanlage links
einordnen, über Kreuzung geradeaus Nikolaus-Koch-Platz, am Hotel-
eingang links in die Tiefgarage

Koblenz: über A 1/48, Abfahrt Dreieck Moseltal / Ri. Trier…

Saarbrücken: A 1 Ri. Koblenz / Trier, Abfahr Dreieck Moseltal / Ri.
Trier…

Mainz: über A 61 Richtung Trier, Ausfahrt Rheinböllen auf die B 50
Hunsrückhöhenstraße…

… Ab Dreieck Moseltal/Ri. Trier: A 602 bis Autobahn-Ende die
Zumaiener Straße gerade aus, die Ufer-Straßen entlang über 7 Ampel-
anlagen hinweg, an der 8. Ampelanlage lins Ri. Parkaus Plaza Carrée,
vor der 3. Ampelanlage links einordnen, über Kreuzung geradeaus-
Nikolaus-Koch-Platz, am Hoteleingang vorbei rechts in die Tiefgarge

Gemeinsamer Abend
Mit freundlicher Unterstützung von Aastra-DeTeWe und Hewlett-
Packard, veranstalten wir einen geselligen Abend in der Brasserie
(www.brasserie-trier.de) in Trier.

www.vaf-ev.de

Kaisertherme in Trier, Foto: TIT/Rudek
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Freitag, 30. Oktober 2009 Anmeldung (an VAF: Fax 02103 700-106)
Anmeldung möglichst bis 30.09.2009

Hiermit melden wir zur Jahrestagung der Technik- und Ser-
vice leiter vom 30. bis 31.10.2009 folgende Person(-en) an:

Teilnehmer 1

Name

Vorname

E-Mail

Teilnehmer 2

Name

Vorname

E-Mail

Firma

Straße

PLZ, Ort

Telefon

Datum/Unterschrift

(bei weiteren Anmeldungen Blatt bitte kopieren)

�

18:45

19:00

13:15

www.brasserie-trier.de

10:00

09:30

13:30

10:40

11:00

12:15

11:40

10:10

12:20

13:00

Empfang und Registrierung

Begrüßung 

Bandbreitenmanagement  
in Kommunikationsnetzen
Verfahren zur Gewährleistung 
von VoIP-Qualität und -Verfügbarkeit

Qualität und Verfügbarkeit des Dienstes „Voice” 
in IP-Netzen (LAN/WAN)
• Die wichtigsten Methoden, Techniken und Protokolle 

• Übersicht und Pro-/Contra

• Welche Rolle spielen produktspezifische Besonderheiten?

Sicherung der VoIP-Qualität aus Herstellersicht 
Teil 1: Diskussionbeiträge von:

• Aastra-DeTeWe

• Hewlett Packard

Pause

Sicherung der VoIP-Qualität aus Herstellersicht 
Teil 2: Diskussionbeiträge von:

• Alcatel-Lucent

• Siemens EC

Diskussion 

VoIP- Analysen
Basis für sichere Planung und Abnahme

Monitoring des IP-Netzes
Basis für etablierte und neue Serviceanwendungen

Diskussion 

Mittagspause

13:20

Samstag, 31. Oktober 2009

10:00

09:30

11:00

11:30

Mathias Hein, 
Bereichsleiter Netzwerktechnik,

VAF

12:00

Stefan Schreiber, Geschäftsfüher, eku kabel und systeme

Infrastruktur und Management
Mehr Effizienz im Netz des Kunden

Was wird sich mit IPv6 ändern?
Der Wechsel von der Version 4 des Internet-Protokolls auf 

IPv6 wird immer wahrscheinlicher.  

Ergänzung zu EN 50173 Strukturierte Verkabelung
Update zur Norm und deren Bedeutung für die Praxis

Einheitliches Management von Services im Netz
Anwendungsbeispiele mit dem Atradis Softwarepaket

Pause

Ad-hoc Netzwerk-Audit des Kundennetzes
Dokumentation der aktiven Hard- und Software mit neteXpose
DNA (Produktneuvorstellung)

Offene Gesprächsrunde und 
Empfehlungen zur Facharbeit 2010

Abschlussimbiss

Tagungsende

10:30

Uwe Danzeglocke, Senior Consultant,
Steinmayr Net Intelligence

Theo Vollmer, Geschäftsführer, 
neteXpose

Martin Bürstenbinder, 
Geschäftsführer, VAF

12:30

14:40

16:30

Klaus Rehklau, Serviceleiter,
TELBA 

15:20

Dieter Rohrdrommel, 
Produktmanager IT-Security,

Avaya

Der sichere VoIP/UC-Dienstleister
Sicherheit ist ein Thema für die 
Systemhausbranche

Bemerkungen zur Markteinschätzung
Welchen Fragen und Herausforderungen müssen sich die 

Systemhäuser stellen?

Einführung zum rechtlichen Hintergrund
Haftung, Rechte, Pflichten von Kunde, Hersteller und Systemhaus

Pause

Sicherheit bei UC-Lösungen: 
von der Zertifizierung zur Praxis
• Übersicht der Sicherheitszertifizierungen des BSI
• Common Criteria Zertifizierung des 

Avaya Communication Manager
• Implikationen für eine UC-Implementierung

Kundenerwartungen an den „sicheren VoIP/UC-
Dienstleister” 
Erfahrungen aus der Beratungspraxis

Plenumsdiskussion
Wie soll und kann der Mittelstand mit praktikablen Lösungen für
Voice-Security umgehen?

Ende des Tagesprogramms

Treffen in der Lobby

Beginn der Abendveranstaltung in der „Brasserie Trier”

14:30

15:50

17:00

17:30

Volker Schnapp, 
IT-Sicherheitsberater,  

Fink Secure Communication

Mathias Hein, 
Bereichsleiter Netzwerktechnik,

VAF

Michael Kopp, Serviceleiter 
MTG-Kommunikations-Technik

René Princz-Schelter, Head of Presales
Deutschland, Alcatel-Lucent

N.N., Siemens Enterprise 
Communications

Benjamin Kolbe, 
CTO, Nextragen

Roland Wolloner-Scharfe, 
Leiter IT,  Partners in Europe 

Andreas Schneider,
Leiter Technik, DeTeWe Communications

Andreas Hausmann, Enterprise 
Account Executive, Hewlett Packard

Wolfgang Müller,
Kanzlei Schlüter Graf & Partner
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